Zarzad Drog i Zieleni w Suwalkach
ul. Sejnenska 84, 16-400 Suwalkj

tel. (87) 5606-78-55, 567-57-32 Suwatki, dn. 11.02.2019 .

tax (87) 565-99.26
Reg. 200662077, NIP 844.23-49-608

DZP/271-3/1094/2019

Dotyczy odpowiedzi na zapytanie do:
wZorganizowanie i administrowanie strefy platnego parkowania na terenie
miasta Suwalk”

Dzialajgc na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zaméwien publicznych (t3: Dz. 1.
z 2018 r, poz. 1986 z pézzm.) Zamawiajagcy odpowiada na pytania postawione
przez jednego z Wykonawcdw w pismie z dnia 08.02.2019 r.:

Pytanie nr 1

W formularzu ofertowym Zamawiajgcy zobowigzatl wykonawce do podania ceny oferty netto
oraz brutto zgodnie z zalgczonym Formularzem cenowym. Prosimy o potwierdzenie, zZe
Zamawiajqcy oczekuje, aby cena netto w Formularzu ofertowym byla sumg wartosci z kolumny
10 wierszy 1 i 2 Formularza cenowego, a cena brutto w Formularzu ofertowym byla sumg
wartosci z kolumny 13 wierszy 1 i 2 Formularza cenowego?

Odpowiedz na pytanie nr 1:
Zgodnie z zalgcznikiem nr 2 do SIWZ — formularz cenowy.

Pytanie 2.

Ze wzgledu na brzmienie par. 3 ust. 1 projektu umowy, kidry zaklada, ze wynagrodzenie
wykonawcy bedzie si¢ sktadac z dwdch elementéw, prosimy o wyjasnienie czy wykonawca
bedzie wystawial jedng czy dwie faktury?

OdpowiedZ na pytanie nr 2:
Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca bedzie wystawial jedng fakture z rozbiciem
naleznosci, o ktérych mowa w §3 ust. 1 lit a) i b) zalacznika nr 5 do SIWZ — projekt umowy.

Pytanie 3

Z uwagi na naliczanie wynagrodzenia prowizyjnego wykonawcy jako okreslonego procentu od
miesigcznych wplywdw Zamawiajgcego, prosimy o potwierdzenie, ze pod pojeciem wplywow
Zamawiajgcego rozumie si¢ wplywy z parkomatow, ze sprzedazy abonamentow, z platnosci
mobilnych oraz z oplaconych zawiadomien?

OdpowiedZz na pytanie nr 3:
Zgodnie z trescig odpowiedzi na pytanie nr 1 pisma nr DZP/271-3/1003/1012/1038/2019 z dnia
08.02.2019 .

Pytanie 4.

Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze wyznaczenie lokalizacji parkomatéw, opracowanie projektu
lokalizacji, ewentualne zgloszenie w organie architekioniczno-budowlanym w sytuacji, gdy
parkomaty mialyby si¢ znajdowaé w obszarze wpisanym do rejestru zabytkéw, opracowanie i
zatwierdzenie projekitu organizacji ruchu, oznakowanie pionowe i poziome obszaru strefy
platnego parkowania nalezq do obowigzkéw Zamawiajqcego?

OdpowiedZ na pytanie nr 4:




Zgodnie z zalgcznikiem nr 8 do SIWZ - opis przedmiotu zamoOwienia pkt 2 ppkt 2.2 oraz
zgodnie z trescig odpowiedzi na pytanie nr 8 pisma nr DZP/271-3/1003/1012/1038/2019 z dnia
08.02.2019 1.

Pytanie 5.

Prosimy o potwierdzenie, ze wykonawca moze podac w ofercie jedynie zakres prac, ktora
zamierza zlecié podwykonawcom, a nazwy podwykonawcéw jedynie wowczas, gdy sq one mu
znane w momencie skladania oferty?

OdpowiedZ na pytanie nr 3:
Zgodnie z zapisem pkt 3 Rozdziatu 8 informacja o podwykonawcach SIWZ.

Pytanie 6

dot. SIWZ 21.2.d

Prosimy o potwierdzenie, ze w kryterium oceny , Dodatkowa kontrola poprawnosci
funkcjonowania  parkometréw”  Zamawiajgcy ~ma  na mysli  dodatkowg  kontrole
przeprowadzang przez pracownikéw wykonawcy, ponad wymagane 2 kontrole dziennie.

OdpowiedZ na pytanie nr 6:
Zamawiajacy potwierdza, z uwzglednieniem treSci odpowiedzi na pytanie nr 20 pisma nr
DZP/271-3/1003/1012/1038/2019 z dnia 08.02.2019 .

Pytanie 7

dot. OPZ 4.1.a

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia parkometréw fabrycznie nowych, pochodzqcej z biezgcej
produkcji (rok produkcji 2018). Czy Zamawiajqcy potwierdza, ze parkometry wyprodukowane
w roku 2019 zostang zaakceptowane przez Zamawiajgcego?

QOdpowiedz na pytanie nr 7:
Zamawiajacy potwierdza, ze parkometry wyprodukowane w roku 2019 zostang
zaakceptowane. Rok produkeji parkometrow musi by¢ nie straszy niz 2018 rok.

Pytanie 8
W dokumentacji przetargowej Zamawiajgcy nie umiescil wzoru Umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, prosimy o przestanie takiego wzoru.

OdpowiedZ na pytanie nr 8:
Zamawiajacy w zalgczeniu przedkiada wzér umowy powierzenia danych osobowych.

Pytanie 9

Dot. p.5.3 OPZ

7 wiedzy Wykonawcy wynika, ze zaden z operatoréw platnosci mobilnych dzialajgcych na
terenie Polski do realizacji swoich zada nie musi by¢ zwiqzany umowa z zadnym operatorem
GSM $wiadczgcym ustugi na terenie Polski, zatem jakg umowe ma na mysli Zmawiajqcy?

OdpowiedZ na pytanie nr 9:

Zamawiajacy nie narzuca Wykonawcy jakg umowg z operatorem sieci GSM powinien
posiadaé. System musi by¢ dostepny dla kazdego uzytkownika i ma dziala¢ niezaleznie od
operatora sieci GSM.




Pytanie 10

Dot. pkt 5.6. OPZ . ,, Oprogramowanie na telefon komdrkowy musi umozliwiaé przediuzenie
Jak i skrocenie zadeklarowanego czasu postoju w dowolnym momencie. ”

Czy Zamawiajqcy akceptuje, ze oprocz mozliwosci zaplaty: 1) za z gory zadeklarowany czas,
2) z gory zadeklarowanq kwotg, oferujemy trzeci tryb zawierania transakcji: mozliwosé zakupu
biletu otwartego w modelu Start/Stop, w ktdrym uzytkownik samodzielnie decyduje kiedy
zakoniczy¢ transakcje?

Odpowiedz na pytanie nr 10:

Zamawiajacy dopuszcza dodatkowe rozwiazanie zaproponowane przez Wykonawce: ,, trzeci
iryb zawierania transakcji: mozliwosé zakupu biletu otwartego w modelu Start/Stop, w ktorym
uzytkownik samodzielnie decyduje kiedy zakorczyé transakcje”,

Pytanie 11

Dot. 5.9 OPZ

Prosimy o doprecyzowanie punktu. Czy Zamawiajgcy ma na mysli, ze kontroler w trakcie
przeprowadzania kontroli ma mie¢ dostgp do historii wszystkich parkowar u danego operatora
ptatnosci mobilnych?

OdpowiedZ na pytanie nr 11:
Punkt 5 ppkt 5.9 zalacznika nr 8 do SIWZ — opis przedmiotu zaméwienia dotyczy obstugi

systemu rozliczania za pomocg telefonu komérkowego, nie dotyczy obowiagzkdw kontrolera.

Pytanie 12

Zamawiajqcy wymaga, aby urzqdzenie w przypadku braku akceptacji transakcji (lub
bezczynnosci) zwracalo juz uiszczony bilon po 10 sekundach od ostatniej czynnosci.
Dodatkowo, Zamawiajgcy wymaga, aby w takich przypadkach transakcje byly rejestrowane
(ewidencja monet) nawet w przypadku ich anulacji.

Czy Zamawiajqcy uzna za spelniony wymdg jezeli automatyczna anulacja transakcji bedzie
odbywata sig po czasie 30 sekund (czasami znalezienie wlasciwej monety w portfelu trwa dluzej
niz 10s) oraz czy wymég ewidencji uiszczanych monet uzna za spetniony tylko w przypadku
transakcji zrealizowanych (w kazdym innym wypadku uiszczony bilon od razu zostaje zwrocony
uzytkownikowi)?

Odpowiedz na pytanie nr 12:
Zgodnie z treScig odpowiedzi na pytanie nr 1 pisma nr DZP/271-3/1091/2019 z dnia

11.02.2019%.

Pytanie 13
Zamawiajqcy wymaga aby urzqdzenie wySwietlalo i drukowalo (wg wybranej opcji) w trakcie
prac serwisowych nastepujqce zestawienia:

. wartosS¢ znajdujgcych sig w skarbcu monet (w rozbiciu na poszczegélne nominaty),
. daty i godziny wystgpienia awarii urzqdzenia z wyszczegélnieniem rodzaju awarii (kod
biedu).

Czy Zamawiajqcy uzna wymdog za spetniony jak dostep do tych informacji bedzie mozliwy w
kazdej chwili poprzez oprogramowanie zarzgdzajgce?

OdpowiedZ na pytanie nr 13:
Zgodnie z zalacznikiem nr 8 do SIWZ - opis przedmiotu zaméwienia pkt 2 ppkt 2.13 oraz

4 ppkt 4.2 lit. aa).




Pytanie 14

Zapisy OPZ méwiq o koniecznosci wplat wplywow na konto Zamawiajgcego w ciggu trzech dni
roboczych od momentu ich pobrania z urzqdzeh natomiast w projekcie umowy pojawia sig
zapis: Wplywy z parkometréw winny byé wplacone na konto Zamawiajqcego w ciggu 5 dni
roboczych od ich pobrania z parkometrow, a pozostate wplywy kasowe z SPP (oplaty
abonamentowe, optaty dodatkowe, oplaty przekazywane za pomocq telefonow komdrkowych
itp.) w terminach:

a. wplywy otrzymane od dnia 1 do 15-go kazdego miesiqgca — w ciqgu 2 dni roboczych
liczonych od dnia 15-go kazdego miesigca,

b. wplywy od dnia 16-go do korica kazdego miesigca — ostatniego roboczego dnia kazdego
miesiqgca.

Prosimy o doprecyzowanie, ktére terminy sq wigiqce, dodatkowo wykonawca prosi o
wyjasnienie:

. jak ma wyglgda¢ proces przekazywania Srodkéw pobranych poprzez oplaty w
parkomatach z wykorzystaniem kart platnicznych. Wewnetrzne procedury bankéw oraz
agentéw rozliczeniowych sprawiajg, ze czasami Srodki pobrane przez parkomat znajdq si¢ na
koncie poborcy dopiero po kilku dniach, dlatego zachowanie wskazanych termindw w tym
wypadku moze by¢ niemozliwe.

. Czy S$rodki pobrane przez parkomaty majq trafiac bezposrednio na konto
Zamawiajgcego czy najpierw na konto Wykonawcy (przez wspomniane opoznienia, kwota
Srodkéw przelanych nigdy nie bedzie toisama z kwotq widniejgcg w oprogramowaniu
zarzqdzajgeym (lub wydruku kolekcyjnym).

. Kto ponosi oplaty prowizyjne za transakcje bezgotowkowe.

. W podpunkcie b) Zamawiajgcy wymaga wplaty w ostatnim dniu roboczym miesigca, jak
Wykonawca ma zrealizowaé takie wplaty jezeli optaty zostang wniesione poprzez platnosé
mobilng w np. ostatniej godzinie funkcjonowania SPP w danym miesigcu?

OdpowiedZ na pytanie nr 14:

Zgodnie z zatacznikiem nr 8 do SIWZ - opis przedmiotu zamowienia pkt 4 ppkt 4.2 lit. f) koszt
obstugi kart ponosi Wykonawca.

Rozliczanie platnosci i przychodéw wynagrodzenia winno odbywacé si¢ na zasadach
okreslonych w §4 zalgcznika nr 5 do SIWZ — projekt umowy.

Oplaty przekazywane za pomocg telefonow komoérkowych beda przekazywane przez
Wykonawce w ciggu 5 dni roboczych od daty wniesienia oplaty za postd] pojazdu.

W zwiazku z powyzszym Zamawiajgcy zmienia zapis w zatgezniku nr 5 do SIWZ — projekt
umowy §4 ust. 2, ktéry otrzymuje brzmienie:
, Wphwy z parkometréw winne by¢ wplacone na konto Zamawiajgcego w ciggu 5 dni

roboczych od ich pobrania z parkometréw, a pozostate wplywy kasowe z SPP (oplaty
abonamentowe, oplaty dodatkowe, itp.) w terminach:
a) wplywy otrzymane od dnia 1 do 15-go kazdego miesigca —w ciqgu 2 dni roboczych
liczonych od dnia 15—go kazdego miesigca,
b) wplywy od dnia 16-go do korica kazdego miesigea — ostatniego roboczego dnia kazdego
miesigca,
¢) wplywy uzyskane z platnosci dokomywanych kartami bankowymi/ptatniczymi oraz
oplaty przekazywane za pomocq telefonéw komdrkowych bedq przekazywane przez
Wykonawcee w ciggu 5 dni roboczych od daty wniesienia oplaty za postoj pojazdu.”



Pytanie 15
Prosimy o potwierdzenie, ze w skiad wynagrodzenia prowizyjnego wchodzq nastepujgce oplaty:

. wszystkie Srodki pobrane przez parkomaty (bilety, oplaty dodatkowe, zaréwno bilonem
Jjak i bezgotowkowo),

. wszystkie dobrowolnie uiszczone oplaty dodatkowe (zaréwno w biurze SPP
parkomatach jak i przelewem),

. wszystkie oplaty dokonane za pomocq platnosci mobilnych

. wszystkie oplaty abonamentowe

OdpowiedZ na pytanie nr 15:
Zgodnie z trescig odpowiedzi na pytanie nr 3.

Pytanie 16

Prosimy o podanie obrotéw w SPP w Suwatkach w rozbiciu miesigcznym poczgwszy od stycznia
2017r w rozbiciu na optaty abonamentowe, bilety oplacone w parkomatach oraz oplaty
dodatkowe (uiszczone zaréwno w biurze jak i przelewem).

OdpowiedZ na pytanie nr 16:
Zgodnie z trescig odpowiedzi na pytanie nr 2 pisma nr DZP/271-3/1003/1012/1038/2019 z dnia
08.02.2019 r.

Pytanie 17
Ilu obecnie pracownikéw zatrudnionych jest przy obstudze SPP?

OdpowiedZ na pvtanie nr 17:
Pytanie nie dotyczy wyjas$nienia tresci SIWZ.

Pytanie 18

Czy podstawy wykorzystywane w obecnym kontrakcie przez operatora SPP sq wilasnoscig
Zamawigjqcego czy obecnego operatora? Dodatkowo prosimy o podanie informacji czy
obecnie wykorzystywane podstawy majq postaé prefabrykatu (pytanie pozwoli okreslié czy
obecny wykonawca nie stoi na uprzywilejowanej pozycji, poniewaz nie musi kalkulowad
kosztow wymiany podstaw).

Odpowiedz na pytanie nr 18:
Zgodnie z trescig odpowiedzi na pytanie nr 6 pisma nr DZP/271-3/1003/1012/1038/2019 z dnia
08.02.2019 . W pozostatym zakresie pytanie nie dotyczy wyjasnienia tresci SIWZ.

Pytanie 19
Czy SPP obejmuje réwniez ulice ks. Hamerszmita, poniewaz wystepuje rozbieznosé pomiedzy
zatgcznikiem nr 9 a uchwalq, wyznaczajgeq obszar SPP.

Odpowiedz na pytanie nr 19:
Zgodnie z zalacznikiem nr 8 do SIWZ - opis przedmiotu zaméwienia pkt 1 ppkt 1.2 oraz
zalgcznikiem nr 9 do SIWZ,

Pytanie 20

Prosimy o podanie procedury rozliczania pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonaweg w przypadku
zwrotu za nie w pelni wykorzystany abonament, ktéry przewidziany jest zapisami siwz , a
powoduje problemy w rozliczeniu ksiggowym.



OdpowiedZ na pytanie nr 20:
W przypadku zwrotu karty abonamentowej wydanej przez wczesniejszego operatora przed
uplywem konca jej waznosci, zwrot oplaty bedzie lezat po stronie Zamawiajgcego.




