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Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych  

 

nr ……………… (zwana dalej „Umową”) 

 

zawarta w dniu  …………….  w Suwałkach pomiędzy: 

Zarządem Dróg i Zieleni w Suwałkach z siedzibą ul. Sejneńska 84, 16-400 Suwałki, zwanym 

w dalszej części niniejszej umowy Zleceniodawcą lub Administratorem 

reprezentowanym przez: 

…………………………………………….. 

a 

....................................................................................................................................................... 

zwanym w dalszej części niniejszej umowy Zleceniobiorcą lub Podmiotem przetwarzającym 

reprezentowanym przez: 

 

......................................................................................... - ............................ 

o następującej treści: 

 

§ 1.  

POSTANOWIENIA OGÓLNE - PRZEDMIOT UMOWY 

 

1. Zleceniodawca i Zleceniobiorca oświadczają, że zawarli w dniu ……………………….. 

umowę nr ………………..na ………………zwaną dalej umową główną. 

2. Przedmiotem niniejszej umowy jest określenie praw i obowiązków stron w zakresie 

przetwarzania danych osobowych w celu należytego wykonywania umowy głównej. 

3. Przetwarzanie danych na podstawie umowy ma charakter subsydiarny wobec obowiązków 

Podmiotu przetwarzającego określonych w umowie głównej. 

4. Zleceniodawca oświadcza, że jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 

sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, 

zwanego dalej „RODO” w stosunku do danych osobowych powierzonych Zleceniobiorcy. 

5. Zleceniodawca powierza, w rozumieniu art. 28 ust. 3 RODO, Zleceniobiorcy przetwarzanie 

danych osobowych na zasadach określonych w umowie głównej i niniejszej umowie.  

6. Zakres danych osobowych, które może przetwarzać Zleceniobiorca wynika bezpośrednio z 

zadań i czynności określonych w umowie głównej. Przetwarzane dane osobowe muszą być 

adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbędne do celów dla których są 

przetwarzane. 

7. Powierzone Zleceniobiorcy dane osobowe obejmują wszystkie niezbędne dane zebrane i 

zawarte w szczególności: ……………………………………………………… 

8. W ramach realizacji niniejszej umowy, Zleceniobiorca uprawniony jest do przetwarzania 

powierzonych przez Zleceniodawcę danych osobowych tj. wykonywania następujących 

czynności na danych osobowych, o których mowa w art. 4 pkt 2 RODO, tj.: (do wyboru) 

#zbierania, #utrwalania, #organizowania, #porządkowania, #przechowywania, 

#adaptowania, #modyfikowania, #pobierania, #przeglądania, #wykorzystywania, 

#ujawniania poprzez przesłanie, #rozpowszechniania, #innego rodzaju udostępniania, 

#dopasowywania, #łączenia, #ograniczania, #usuwania, #niszczenia, o ile jest to konieczne 

do zrealizowania celu, o którym mowa w ust. 9. 

9. Zleceniobiorca może przetwarzać dane osobowe wyłącznie w zakresie i  w celu (należy 

podać cel przetwarzania danych np. realizacji umowy z dnia ….nr…) a także wykonania 

pozostałych operacji przetwarzania danych osobowych wskazanych w niniejszej umowie, 

nieobjętych wprost przedmiotem usług.  
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10. Zleceniobiorca może przetwarzać dane osobowe następujących kategorii osób: fizycznych 

/pracownikach Funduszu, pracownikach pracodawców lub pracodawcach będących 

osobami fizycznymi/, które Zleceniodawca uzyskał w ramach prowadzonej działalności i 

przetwarza jako administrator.  

11. Zleceniobiorca może przetwarzać następujące kategorie danych osobowych: (uzupełnić) 

np. w zakresie niezbędnym do realizacji umowy lub wymienić np. w zakresie imienia i 

nazwiska, adresu, numer ewidencyjny PESEL, seria i numer dowodu osobistego, itd. 

§ 1.  

§ 2.  

ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH 

 

1. Zleceniobiorca oświadcza, że dysponuje środkami, doświadczeniem, wiedzą i 

wykwalifikowanym personelem, co umożliwia mu prawidłowe wykonanie niniejszych 

postanowień dotyczących powierzenia, w tym zapewnia wystarczające gwarancje 

wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, spełniających wymogi 

RODO. 

2. Zleceniobiorca  jest zobowiązany: 

a) przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą umową, RODO, innymi 

przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których 

dane dotyczą; 

b) przetwarzać dane osobowe wyłącznie na udokumentowane polecenie Zleceniodawcy, 

chyba, że obowiązek taki nakłada na niego obowiązujące prawo krajowe lub unijne.  

W sytuacji, gdy obowiązek przetwarzania danych osobowych przez Zleceniobiorcę wynika 

z przepisów prawa, informuje on Zleceniodawcę drogą elektroniczną – przed rozpoczęciem 

przetwarzania – o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej 

informacji z uwagi na ważny interes publiczny; 

c) zapewnić aby osoby mające dostęp do przetwarzania danych osobowych (pracownicy 

Zleceniobiorcy) posiadały stosowne upoważnienia do przetwarzania danych 

osobowych oraz podpisane oświadczenia zobowiązujące je do zachowania tajemnicy 

danych osobowych i sposobów ich zabezpieczenia w trakcie zatrudnienia jak i  po 

ustaniu zatrudnienia u Zleceniobiorcy. 

d) pomagać, w miarę swoich możliwości, Zleceniodawcy poprzez zastosowanie 

odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, wywiązywać się z obowiązku 

odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw 

określonych w rozdziale III RODO; 

e) uwzględniając charakter przetwarzania i dostępne informacje, pomagać Zleceniodawcy 

wywiązywać się z obowiązków określonych w art. 33-36 RODO 

 przekazania Zleceniodawcy informacji dotyczących naruszenia ochrony danych 

osobowych w ciągu dwudziestu czterech godzin od wykrycia zdarzenia 

stanowiącego naruszenie ochrony danych osobowych; 

 przygotowania w ciągu dwunastu godzin od wykrycia zdarzenia stanowiącego 

zdarzenie naruszenia ochrony danych osobowych informacji wymaganych w 

zgłoszeniu naruszenia ochrony danych do organu nadzorczego, o którym mowa w 

art. 33 ust. 2 RODO; 

 prowadzenia rejestru naruszeń ochrony danych osobowych; 

f) udostępniać Zleceniodawcy wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia 

obowiązków określonych w art. 28 RODO, 

g) umożliwić Zleceniodawcy lub audytorowi upoważnionemu przez Zleceniodawcę do 

przeprowadzania audytów, w tym inspekcji i przyczyniać się do nich, 
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h) informować Zleceniodawcę, jeśli jego zdaniem, wydane mu przez Zleceniodawcę 

polecenie narusza postanowienia RODO lub inne przepisy Unii lub państwa 

członkowskiego o ochronie danych, 

i) informować Zleceniodawcę, jeśli w trakcie obowiązywania niniejszej umowy stanie się 

on współadministratorem, w rozumieniu art. 26 ust. 1 RODO,  

j) korzystać z usług innego podmiotu, zwanego dalej Podwykonawcą, wyłącznie za 

pisemną zgodą administratora, 

k) jeśli przepis ust. 2 lit. j ma zastosowanie, korzystać z usług Podwykonawcy, który 

zapewnia wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków technicznych  

i organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi RODO i chroniło prawa osób, 

których dane dotyczą, 

l) do prowadzenia rejestru wszystkich kategorii czynności przetwarzania danych 

osobowych (dalej "Rejestr") dokonywanych w imieniu Zleceniodawcy. 

Rejestr zawiera następujące informacje: 

 imię i nazwisko / nazwa i dane kontaktowe Zleceniobiorcy oraz Zleceniodawcy,  

a także ich przedstawicieli, jeżeli ma to zastosowanie zgodnie z RODO oraz 

inspektora ochrony danych, jeśli został wyznaczony; 

 kategorie przetwarzań dokonywanych w imieniu Zleceniodawcy; 

 ogólny opis środków technicznych i organizacyjnych mających na celu 

zabezpieczenie powierzonych danych osobowych; 

 informacje o przekazaniu danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji 

międzynarodowej oraz nazwy tych państw lub podmiotów, a w przypadku 

przekazań, o których mowa w art. 49 ust. 1 akapit drugi RODO, dokumentację 

odpowiednich zabezpieczeń. 

3. Zleceniobiorca po zakończeniu przetwarzania danych osobowych bądź rozwiązania lub 

wygaśnięcia niniejszej umowy, zobowiązany jest do zwrotu Zleceniodawcy wszelkich 

powierzonych danych osobowych oraz trwałego usunięcia wszelkich istniejących  

i będących w jego posiadaniu kopii powierzonych danych. Poprzez trwałe usunięcie 

danych należy rozumieć takie zniszczenie tych danych lub taką ich modyfikację, która nie 

pozwoli na ustalenie tożsamości osoby, której dane dotyczą. 

4. Usunięcie danych zostanie potwierdzone przez Zleceniobiorcę protokołem usunięcia 

danych, którego wzór stanowi załącznik nr 1 do niniejszej umowy, przekazanym na adres 

Zarządu Dróg i Zieleni w Suwałkach oraz elektronicznie na adres: 

sekretariat@zdiz.suwalki.pl w ciągu 7 dni od daty usunięcia danych, lecz nie później niż 

14 dni od zakończenia przetwarzania danych osobowych. 

5. W przypadku, gdyby w toku realizacji niniejszej umowy, doszło do zmian wymagań 

prawnych związanych z przetwarzaniem danych osobowych, w szczególności wymagań 

dotyczących zabezpieczenia danych osobowych, Zleceniobiorca zobowiązuje się do 

zapewnienia przetwarzania danych osobowych, w tym ich zabezpieczenia w sposób 

zgodny z aktualnymi przepisami o ochronie danych osobowych. 

6. Zleceniobiorca może przetwarzać dane osobowe wyłącznie na terenie Europejskiego 

Obszaru Gospodarczego, zwanego dalej „EOG”. Jeżeli Zleceniobiorca ma zamiar lub 

obowiązek przekazywać dane poza EOG informuje o tym Zleceniodawcę, w celu 

umożliwienia Zleceniodawcy podjęcia decyzji i działań niezbędnych do zapewnienia 

zgodności przetwarzania z prawem lub zakończenia powierzenia przetwarzania. 

7. Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio w stosunku do 

Podwykonawcy, o którym mowa w § 4 niniejszej umowy. 

§ 3.  

KONTROLA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

 

mailto:sekretariat@zdiz.suwalki.pl
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1. Niezależnie od pozostałych postanowień niniejszej Umowy, Zleceniobiorca podczas 

realizacji niniejszej umowy, zobowiązany jest do informowania Zleceniodawcę o wszelkich 

okolicznościach mających lub mogących mieć wpływ na bezpieczeństwo powierzonych 

danych osobowych.  

2. Zleceniobiorca zobowiązuje się do przekazania, na każde pisemne żądanie Zleceniodawcy 

wszelkich informacji dotyczących przetwarzania powierzonych danych osobowych, w tym 

sposobów realizacji obowiązku zabezpieczenia danych osobowych oraz wszelkich danych 

niezbędnych do wykonania zobowiązań wynikających z odpowiedzialności za powierzone 

dane osobowe. W szczególności zobowiązuje się do przedstawienia, na pisemne żądanie 

Zleceniodawcy, dokumentacji opisującej sposób przetwarzania danych osobowych 

objętych umową oraz środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę 

przetwarzanych danych osobowych, a także informacji dotyczących implementacji 

rozwiązań opisanych w powyżej wskazanej dokumentacji.  

3. Zleceniobiorca zobowiązuje się na każde pisemne żądanie Zleceniodawcy w terminie 

wskazanym przez Zleceniodawcę poddać się audytowi w zakresie realizacji obowiązków 

wynikających z niniejszej umowy oraz przepisów o ochronie danych osobowych. W 

ramach audytu Zleceniobiorca zobowiązuje się do umożliwienia osobom działającym w 

imieniu Zleceniodawcy wstępu do pomieszczeń, w których przetwarzane są powierzone 

dane osobowe, oraz udzielania informacji dotyczących przebiegu przetwarzania 

powierzonych danych osobowych, zapewnienia wglądu w dokumentację wymaganą 

przepisami RODO i odrębnymi przepisami, umożliwienia przeprowadzania oględzin 

nośników i systemów teleinformatycznych służących do przetwarzania powierzonych 

danych osobowych. Zleceniobiorca zobowiązuje się usunąć wszelkie nieprawidłowości lub 

niezgodności z przepisami RODO, stwierdzone w trakcie audytu. 

4. Zleceniobiorca zobowiązuje się do umożliwienia przeprowadzenia przez organ nadzorczy 

kontroli zgodności przetwarzania danych osobowych z przepisami prawa na zasadach 

opisanych w RODO. 

 

§ 4.  

PODPOWIERZENIE DANYCH OSOBOWYCH 

 

1. Zleceniobiorca może dalej powierzyć przetwarzanie danych osobowych Podwykonawcy, 

jeśli wynika to z zakresu umowy głównej, po uzyskaniu uprzedniej zgody Zleceniodawcy 

na powierzenie Podwykonawcy przetwarzania danych osobowych w określonym celu i 

zakresie, wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. W celu dalszego 

powierzenia Podwykonawcy przetwarzania danych osobowych, Zleceniobiorca 

zobowiązuje się zawrzeć z Podwykonawcą pisemną umowę powierzenia przetwarzania 

danych osobowych o treści i zakresie jak najbardziej zbliżonym do niniejszej umowy i 

przekazać jej kopię Zleceniodawcy. 

2. W przypadku skorzystania z usług Podwykonawcy, Zleceniobiorca zobowiązuje się do 

zapewnienia, iż Podwykonawca nie będzie przetwarzał danych osobowych powierzonych 

przez Zleceniodawcę w celu i zakresie szerszym niż wynikający z niniejszej umowy i 

zobowiązany będzie do zachowania wszelkich wymagań określonych w § 2 niniejszej 

umowy. 

3. Zleceniobiorca zobowiązuje się, że nie może korzystać z Podwykonawców w celu 

realizacji umowy głównej lub niniejszej umowy w sytuacji, gdy dalsze powierzenie 

przetwarzania danych osobowych Podwykonawcy będzie wiązało się transferem danych 

osobowych poza EOG. 

4. Zleceniobiorca oświadcza, że przyjmuje na siebie pełną odpowiedzialność wobec 

Zleceniodawcy za działania i zaniechania Podwykonawcy.  
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§ 5.  

ODPOWIEDZIALNOŚĆ I OŚWIADCZENIA PODMIOTU PRZETWARZAJĄCEGO 

 

1. Zleceniobiorca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów RODO oraz odrębnych 

przepisów o ochronie danych osobowych. 

2. Zleceniobiorca będzie przetwarzał powierzone dane wyłącznie w sposób określony przez 

Zleceniodawcę. 

3. Zleceniobiorca będzie przetwarzał dane osobowe w pomieszczeniach/obszarach i przy 

użyciu systemów informatycznych zabezpieczonych przed dostępem osób 

nieupoważnionych. 

4. Zleceniobiorca, w tym w szczególności jego pracownicy/współpracownicy, którzy 

przetwarzają dane osobowe powierzone przez Zleceniodawcę, zobowiązuje się do 

zachowania w tajemnicy wszelkich danych osobowych powierzonych mu w czasie 

obowiązywania niniejszej umowy lub uzyskanych w związku z jej wykonywaniem. 

Obowiązek wskazany w zdaniu poprzedzającym obowiązuje bezterminowo, mimo 

rozwiązania lub wygaśnięcia niniejszej umowy. 

5. Zleceniobiorca zobowiązuje się niezwłocznie powiadomić Zleceniodawcę na adres: Zarząd 

Dróg i Zieleni w Suwałkach, ul. Sejneńska 84, 16-400 Suwałki, o fakcie: 

a) wszczęcia kontroli lub postępowania administracyjnego przez organ nadzorczy, w 

rozumieniu art. 4 pkt 21 RODO, w odniesieniu do danych osobowych powierzonych na 

podstawie niniejszej umowy, 

b) wydanych przez organ nadzorczy decyzjach administracyjnych i rozpatrywanych 

skargach w zakresie wykonywania przez Podmiot przetwarzający przepisów o ochronie 

danych osobowych dotyczących powierzonych danych, 

c) innych działaniach uprawnionych organów wobec powierzonych danych osobowych, 

d) innych zdarzeniach mających lub mogących mieć wpływ na przetwarzanie 

powierzonych danych osobowych, w szczególności o wszystkich przypadkach 

naruszenia powierzonych danych osobowych, 

e) złożenia do Zleceniobiorcy jakiejkolwiek skargi, żądania, pytania oraz innych 

oświadczeń osób fizycznych, których dane osobowe przetwarza na podstawie niniejszej 

umowy. 

6. Podmiot przetwarzający zgodnie z § 82 ust. 2 RODO ponosi odpowiedzialność za szkody 

spowodowane przetwarzaniem wyłącznie, gdy nie dopełnił obowiązków, które RODO 

nakłada bezpośrednio na podmioty przetwarzające, lub gdy działał poza zgodnymi z 

prawem instrukcjami Administratora lub wbrew tym instrukcjom. 

 

§ 6.  

INSPEKTOR OCHRONY DANYCH (dalej „IOD”) 

 

1. Zleceniodawca wyznaczył Inspektora Ochrony Danych. 

2. Inspektorem Ochrony Danych/Koordynatorem umowy powierzenia ze strony 

Zleceniodawcy jest: 

a) imię i nazwisko: ………………………..., 

b) stanowisko: ……………………………….., 

c) adres e-mail: ……………………………….. 

 

§ 7.  

OBOWIĄZYWANIE UMOWY 
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1. Umowa obowiązuje od ……………….. i zostaje zawarta na czas określony, tożsamy z 

okresem obowiązywania umowy głównej/ określony do 

dnia………………………………... 

2. Zleceniodawca jest uprawniony do rozwiązania niniejszej umowy ze skutkiem 

natychmiastowym w przypadku nienależytego wykonywania zobowiązań wynikających z 

niniejszej umowy przez Zleceniobiorcę. 

 

§ 8.  

ZAŁĄCZNIKI DO UMOWY 

 

Integralną część umowy stanowi: 

Protokół usunięcia danych osobowych – załącznik nr 1 

 

§ 9.  

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

1. Wszelkie zmiany lub uzupełnienia do niniejszej umowy wymagają formy pisemnej ( aneksu 

do umowy) pod rygorem nieważności. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

Cywilnego oraz postanowienia RODO. 

3. Wszelkie spory powstałe w związku z realizacją postanowień niniejszej umowy będą 

rozstrzygane przez sąd powszechny, właściwy miejscowo dla siedziby Zleceniodawcy. 

4. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla 

każdej strony. 

 

 

 

 

Zleceniodawca Zleceniobiorca 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Załącznik nr 1  

do Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych 

Wzór protokołu usunięcia danych osobowych 

 

 

PROTOKÓŁ USUNIĘCIA DANYCH OSOBOWYCH 

 

W imieniu …………………………………………………………………………………….. 

(zwanego w umowie Zleceniobiorcą) oświadczamy, iż dane osobowe przetwarzane przez 
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…………………………………………….. na zlecenie Zarządu Dróg i Zieleni w Suwałkach 

(zwanego w umowie „Zleceniodawcą’) z siedzibą w 16-400 Suwałki, ul. Sejneńska 84, jako 

administratora, zostały w dniu ………………………r. trwale usunięte.  

Poprzez trwałe usunięcie danych osobowych należy rozumieć takie zniszczenie tych danych 

lub taką ich modyfikację, która nie pozwoli na ustalenie tożsamości osoby, której dane dotyczą 

(art. 4 pkt 1 RODO). 

 

Niniejszy fakt trwałego usunięcia danych osobowych potwierdzają: 

 

   
imię i nazwisko , stanowisko  data, podpis osobisty 

 

 
imię i nazwisko , stanowisko  data, podpis osobisty 

 

 

imię i nazwisko , stanowisko  data, podpis osobisty 

 

 

Podpisany protokół należy przesłać na adres: 

 Inspektor Ochrony Danych/Koordynator umowy 

……………………………….., ul. . ……………………………….. lub 

 skan dokumentu na adres: ……………………………… 


